CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA

ASRua Wagner Luiz Bevilacqua, 35 — Bairro Guembé - CEP: 13290-000 — Louveira —Sdo Paulo - www.camaralouveira.sp.gov.br - Fone: (19) 3878-9420

CONVITE N.2 01/2014/CM

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 1.500/2013/CM

SOLICITAGAO N2 28/2014/CM

OBJETO: Contratagdao de empresa especializada para locagao de SISTEMA DE
CONTROLE DE CHAMADOS TECNICOS / ORDEM DE SERVICOS, conforme
especificagdes técnicas, contidas neste instrumento.

TIPO DE LICITAGAO: Menor Preco Global

DATA/HORA DE ENTREGA DO(S) ENVELOPE(S): até 10/02/2014 as 10h00min.
DATA/HORA DE ABERTURA DO(S) ENVELOPE(S): 10/02/2014 as 10h15min.
RESPONSAVEL PELA LICITACAO: Comissdo Permanente de Licitacdo.

LOCAL PARA CONSULTA E FORNECIMENTO DO CONVITE: O Convite na integra
estard disponivel aos interessados para consulta a partir de 31/01/2014, na
Diretoria Geral da Camara Municipal de Louveira, situada na Rua Wagner Luiz
Bevilacqua n2 35 — bairro Guembé — Louveira — Estado de S3ao Paulo - Tels. (19)
3878-9420 e (19) 3878-9428 / email diretorgeral@camaralouveira.sp.gov.br

A CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA, por ordem do seu Presidente Sr. ESTANISLAU STECK,
através da Comissdao Permanente de LicitagGes, torna publico que fara realizar na Rua Wagner
Luiz Bevildcqua, 35 — bairro Guembé, nesta cidade, procedimento licitatério na modalidade de
CARTA CONVITE, do tipo menor preco global, que sera regida pela Lei Federal n? 8.666/93 e
posteriores alteragGes, além das demais legislagdes aplicaveis e pelas disposi¢cdes deste edital e
minuta contratual.

1 - DA PARTICIPAGCAO

1.1. Para participar a Licitante devera apresentar no endere¢o supramencionado, até as
10h00min do dia 10/02/2014 os envelopes fechados, designados 01 = DOCUMENTAGCAO e 02 -
PROPOSTA, contendo externamente o nome da Licitante, o nUmero deste convite e a data de
seu encerramento. A abertura dos respectivos envelopes dar-se-a no mesmo local, dia e
hordrio, em ndo havendo interposi¢cao de quaisquer recursos, ou apds o seu julgamento, na
forma da Lei.

1.2. Apds o inicio da sessdao publica convocada para esta licitagdo, ndo sera admitido que
nenhum outro interessado retardatdario participe.

1.3. O valor limite global estabelecido para a prestacao dos servicos oriundo deste certame
licitatorio é de RS 45.585,33 (quarenta e cinco mil, quinhentos e oitenta e cinco reais e trinta e
trés centavos).

2 - DO OBIJETO

2.1. Contratagao de empresa especializada para locagao de SISTEMA DE CONTROLE DE
CHAMADOS TECNICOS / ORDEM DE SERVICOS, conforme especificagdes técnicas, contidas no
Termo de Referéncia.

3 - DO REGIME DE EXECUGAO
O regime de execucdo serd o de empreitada por preco item, rigorosamente de acordo com as
especificacdes contidas neste Convite.


http://www.camaralouveira.sp.gov.br/

CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA

ASRua Wagner Luiz Bevilacqua, 35 — Bairro Guembé - CEP: 13290-000 — Louveira —Sdo Paulo - www.camaralouveira.sp.gov.br - Fone: (19) 3878-9420

4 - DO PRAZO PARA INiCIO DOS SERVICOS E CONDICOES DE RECEBIMENTO

4.1. A licitante vencedora tera o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da
assinatura do contrato, para iniciar a prestagao dos servicos que compdem o objeto deste
Convite.

4.2. Os servigos deverdo ser realizados na forma estipulada pela CAMARA neste Convite,
especificadas na cldusula segunda, no termo contratual e no termo de referéncia.

4.3. Os servicos serdao confirmados pela DIRETORIA GERAL DA CASA, mediante relatério, ndo
excluindo a possibilidade de adequacdes se, apds andlise ou exame posterior, for constatada
a existéncia de irregularidades.

5 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

O presente Convite tem seu suporte legal na Lei Federal n2 8.666/93, com observancia nas
alteragbes introduzidas pelas Leis n2s 8.883/94, 9.032/95 e 9.648/98, e tera suas despesas
suportadas pela dota¢do orcamentaria codificada sob a rubrica n2 01.339039 (outros servicos
de terceiros — pessoa juridica) 01.031.0068.2239.

6. DA FORMA DE APRESENTAGCAO DOS ENVELOPES:

6.1 No dia, hora e local indicados no preambulo deste Convite, as LICITANTES deverdo
apresentar junto ao expediente da Comissdao Permanente de Licitagcdes da Camara Municipal
de Louveira, simultaneamente, a documentac3o concernente a HABILITACAO e & PROPOSTA
DE PRECOS, em 02 (dois) envelopes distintos, devidamente rubricados e lacrados, contendo
externamente, os seguintes dizeres:

6.1.1 ENVELOPE N.2 01 - “DOCUMENTACAQ”
CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA

CONVITE N. 01/2014/CM

(razdo social da LICITANTE e endere¢o completo)

6.1.2 ENVELOPE N.2 02 — “PROPOSTA DE PRECOS”
CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA

CONVITE N. 01/2014/CM

(razdo social da LICITANTE e endere¢o completo)

7. DO CREDENCIAMENTO:

7.1 Se as LICITANTES enviarem representantes que nao sejam sécios-gerentes ou diretores,
faz-se necessario o credenciamento escrito em papel timbrado com firma reconhecida ou
instrumento publico (Procuragdo), com mencdo expressa de que lhes conferem amplos
poderes, inclusive para recebimento de intimacdes e decisdo sobre a desisténcia ou nao de
recursos contra a habilitacdo ou inabilitacao.

7.2 A ndo apresentagdao do credenciamento nao implica na inabilitagdo das LICITANTES,
mas as impede de discordar das decisdes tomadas pela Comissao Permanente de Licitagdes na
sessdo de abertura dos envelopes.

7.3 Caso as LICITANTES nao pretendam enviar pessoas credenciadas ou procuradores,
conforme o item 7.1, para representa-las na abertura dos envelopes, as mesmas poderao
apresentar declaracdao em impresso timbrado e firmado por seu representante legal, com firma
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reconhecida, de que desistem formalmente de qualquer recurso contra sua inabilitagdo ou
contra a habilitagdo das demais LICITANTES.

7.4 Os documentos referidos nos itens 7.1 e 7.3 deverdo ser apresentados fora do
envelope N.2 01 - “DOCUMENTAGAO”.

8 - DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A HABILITAGAO

8.1 Sao necessarios para a habilitagdao os seguintes documentos:

8.1.1 RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA:

8.1.1.1 registro comercial, no caso de empresa individual;

8.1.1.2 ato constitutivo, estatuto ou contrato social e sua ultima alteragdao contratual em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de
sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢ao de seus administradores;
8.1.1.3 inscri¢cao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

8.1.1.4 A apresentagdo do contrato social consolidado, em vigor devidamente registrado,
dispensa a apresentacdo do contrato constitutivo da pessoa juridica.

8.1.1.5 decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

8.1.1.6. Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica.

8.1.2 RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL:

8.1.2.1 prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou prova de inscricdao
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) para pessoas fisicas.

8.1.2.2. prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) -
Certificado de Regularidade de Situacdo (CRS), demonstrando situacdo regular no
cumprimento dos encargos instituidos por Lei;

8.1.2.3. prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS, demonstrando situacao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei - (Certiddo Negativa/Positiva
com Efeitos Positivos de Débito - CND);

8.1.3. DECLARACOES (emitidas pela Licitante, preferencialmente, em papel timbrado, e
firmadas por seu representante legal):

8.1.3.1.de que, para fins do disposto no inciso V, do artigo 27, da Lei Federal n.2 8.666/93,
acrescido pela Lei Federal n.2 9.854/99, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. Se for o caso,
mencionar a ressalva de que emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de
aprendiz;

8.1.3.2.de que ndo esta impedida de licitar com quaisquer 6rgaos publicos Federais, Estaduais
e Municipais, nem com entidades vinculadas aos mesmos, e de que, desde a data de emissao
de qualquer um dos documentos apresentados, ndo tenham ocorrido nenhum fato que possa
té-los invalidados;

8.1.3.3.de que nenhum dos dirigentes, gerentes, acionistas, responsdveis técnicos,
funcionarios ou subcontratados, sdo servidores publicos do Municipio de Louveira, ou de
empresa publica contratada pela CAMARA, sob qualquer regime de execucio;

8.1.3.4.de que tem pleno conhecimento e aceita todas das condigdes do Convite e seus
Anexos.
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9 - DAS CONDICOES DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.1. Os documentos descritos na clausula oitava deverao ser apresentados em original, ou por
qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente, ou por servidor autorizado
da CAMARA, mediante a apresentacdo do original ou publicagdo na Imprensa Oficial.

9.2. A apresentacdo da documentacdo em desacordo com o solicitado acarretarda a
INABILITAGAO da licitante.

10 - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DOCUMENTAGAO
Os documentos necessarios a habilitagdo, descritos na cldusula oitava, deverdao ser
apresentados na forma da clausula nona e colocados no envelope 01 — DOCUMENTAGAO.

11 - DA FORMA DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PRECO:

11.1 O ANEXO IV — PROPOSTA DE PRECOS devera ser utilizado, preferencialmente, para a
apresentacdo da Proposta, datilografado, impresso ou preenchido a mao de forma legivel, em
lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, assinados por pessoa
juridicamente habilitada, sem quaisquer emendas, rasuras ou entrelinhas, e colocados no
envelope N.2 02 - “PROPOSTA DE PRECOS”.

11.1.1. O prazo de validade da proposta, que devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias,
contados da data limite da sua apresentag¢ao perante a Comissao Permanente de Licitagdes,
conforme preceitua o artigo 64, paragrafo 3.2, da Lei Federal n.2 8.666/93 e suas posteriores
atualizagGes. As propostas com prazos inferiores ao estipulado serdao automaticamente
"DESCLASSIFICADAS".

11.2. N3o serd admitido, que as licitantes fagcam retificacdes de precos, inclusdo ou exclusao de
elementos, uma vez abertos, os envelopes de proposta.

11.3 Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além dos lucros, todas as despesas de
custos, tais como, mao-de-obra, transportes de eventuais matérias, encargos sociais e
trabalhistas, custos e beneficios, tributos e quaisquer outras despesas diretas ou indiretas
relacionadas com a entrega dos materiais, ndo se responsabilizando a CAMARA MUNICIPAL DE
LOUVEIRA sob nenhuma delas.

12 - DO PROCESSAMENTO DA LICITAGAO

12.1. O presente convite serd processado e julgado pela Comissdao Permanente de Licitacdes,
nomeada pela Portaria 009/2014/CM, em conformidade com a Lei Federal n? 8.666/93 e
posteriores alteragdes.

12.2. Apds a entrega dos envelopes pelas licitantes, ndo serdao aceitos quaisquer adendos,
acréscimos, supressdes ou esclarecimentos sobre o contelddo dos mesmos, tampouco
quaisquer providéncias posteriores tendentes a sanar falhas ou omissdes, ndao podendo ser
devolvidos apds sua entrega.

12.3. No dia, local e horario designados no preambulo deste Convite, na presenga das
licitantes, a Comissdo Permanente de Licitagcdes iniciard os trabalhos, examinando os
envelopes 01 - DOCUMENTAGAO e 02 - PROPOSTA, os quais serdo rubricados pela Comissio
e pelos representantes presentes na sessao.

12.4. Os documentos contidos nos envelopes 01 - DOCUMENTAGAO serdo examinados e
rubricados pelos membros da Comissdao Municipal de Licitacdes, bem como pelas licitantes,
através de seus respectivos representantes presentes.

12.5. Serao consideradas inabilitadas as licitantes que ndo atenderem ou ndo preencherem as
exigéncias do Convite.
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12.6. Os envelopes identificados pelo titulo 02 - PROPOSTA serdo devolvidos fechados aos
representantes das licitantes inabilitadas, em situa¢ao que nao haja interesse em protocolizar
recurso. Havendo recurso ou na auséncia de representantes, os envelopes ficardo sob a
guarda da Comissdao Permanente de Licitagdes até o decurso do prazo para interposicao de
recursos, ou apos decisao sobre os mesmos.

12.7. Os envelopes 02 - PROPOSTA das licitantes habilitadas serdao abertos a seguir e no
mesmo local pela Comissdao, desde que haja renuncia expressa de todas as licitantes da
interposicao de recursos, de que trata o artigo 109, inciso |, alinea "a", da Lei Federal n?
8.666/93. Caso contrario, a data da abertura serd comunicada as mesmas através de
publicagdo no Quadro de Atos Oficiais/Avisos da Camara Municipal de Louveira, apds julgado
0 recurso interposto, ou decorrido o prazo de interposigao.

12.8. Uma vez abertos os envelopes, as propostas serdo tidas como imutdveis e acabadas,
ndao sendo admitidas quaisquer providéncias posteriores tendentes a sanar falhas ou
omissdes, ndo podendo ser devolvidas apds a fase de habilitacao.

12.9. As propostas contidas nos envelopes 02 - PROPOSTA serdao examinadas e rubricadas
pelos membros da Comissdo, bem como pelas licitantes, através de seus representantes
presentes.

12.10. De cada fase da licitacdo sera lavrada Ata circunstanciada, devendo toda e qualquer
declaragao ou impugnacao constar obrigatoriamente da mesma.

12.11. Se ocorrer suspensado da(s) sessdao(des) e a(s) mesma(s) ndo puder(em) ser realizada(s)
no mesmo dia, a Diretoria Geral comunicard as licitantes a data para prosseguimento, através
de publicagdo no Quadro de Atos Oficiais/Avisos da Edilidade.

12.12. E facultado a Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo, vedada
a inclusdo de documento ou informac¢do que deveriam constar originariamente da proposta.

13 - DA INABILITAGCAO

13.1. Serd(3o) inabilitada(s) a(s) licitante(s) que:

13.1.1. N3o apresentar (em) a documentacado estabelecida na cldusula oitava deste Convite;
13.1.2. Apresentar(em) a documentacdo em desconformidade com as cldusulas nova e
décima; e,

13.1.3. N3o obedecer(em) as condicGes constantes neste Convite para sua habilitacdo no
certame.

14 - DA DESCLASSIFICACAO

14.1. Serd(3o) desclassificada(s) a(s) proposta(s) que:

14.1.1. n3o estiver devidamente assinada pelo representante legal ou autorizado da
licitante(s);

14.1.2. tiver(em) seu(s) preco(s) baseado(s) no(s) de outra(s) proposta(s);

14.1.3. apresentar(em) preco(s) alternativo(s) ou que imponha(m) condicdo(des) nao
prevista(s) neste Convite;

14.1.4. tiver(em) preco(s) com valor total superior ao praticado no mercado ou
manifestamente inexeqiiivel(eis), conforme disposto no artigo 48, da Lei Federal n? 8.666/93
e suas posteriores atualizacbes. Neste caso, podera a Comissdo solicitar justificativa para
avaliacdo da capacidade de realizacao, através de documentacdo que comprove que os custos
dos materiais sdo coerentes com o mercado; e,

14.1.5. ndo obedecer(em) as condicOes estabelecidas no Convite para sua classificacao.
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15 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

15.1. As propostas serdo classificadas e julgadas pelo critério de “MENOR PRECO GLOBAL”
15.2. Caso duas ou mais licitantes apresentem precgos iguais, o desempate sera feito por
sorteio em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas, na forma do § 29, do
artigo 45, mediante publicacdo no Quadro de Atos Oficiais/Avisos da Camara.

15.3. Havendo propostas de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte com intervalo de
até 10% superiores a licitante, originalmente melhor classificada no certame, serdao essas
consideradas empatadas, com direito de preferéncia pela ordem de classificagdo nos ternos do
artigo 44, da Lei 123/06, para oferecer a proposta.

15.4. N3o havendo sido exercido o direito de preferéncia com apresentacdo de proposta
inferior pela ME ou EPP, no prazo de 05 (cinco) minutos apds a declaragao da melhor oferta,
ocorrera preclusdo e a contratacdo da proposta originalmente melhor classificada ou a
revogagdo do certame.

OBS: Recomendamos que as ME e EPP participantes da referida sessdo para que possam
externar o seu direito de preferéncia.

15.5. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado na hipdtese da melhor
proposta inicial ndo ter sido apresentada por ME ou EPP.

15.6. Apds o julgamento, a Comissado classificara as empresas participantes.

15.7. O resultado da classificacdo das propostas serd publicado no Quadro de Atos
Oficiais/Avisos da Camara, para os efeitos recursais de que trata o art. 109, |, alinea “b”, da Lei
Federal n2 8.666/93.

15.8. Decorrido o prazo de interposicdo de recurso ou julgado o recurso interposto, a Comissao
encaminhara o processo licitatério para HOMOLOGACAO e ADJUDICACAO pelo Exmo. Senhor
Presidente da Camara.

16 - DA REVOGAGAO DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

A CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA podera revogar o procedimento licitatério a qualquer
tempo, por razdes de interesse publico devidamente fundamentado, sem que caiba qualquer
direito a indenizac¢do a licitante vencedora.

17 - DAS PENALIDADES

17.1. A recusa da licitante vencedora, em assinar o contrato, aceitar ou retird-lo dentro do
prazo de vigéncia da proposta, caracterizara o descumprimento das obrigacdes assumidas,
ficando a mesma, sujeita a multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato, atualizado pela
variacdo do IPCA/IBGE.

17.2. Pela inexecugdo total ou parcial por parte da licitante vencedora, além das medidas e
penalidades previstas no contrato, deverd a mesma sujeitar-se ao pagamento das seguintes
multas:

17.2.1. Pagamento de 1% (um por cento) do valor do contrato no caso de rescisdo
administrativa por ato de sua responsabilidade;

17.2.2. Pagamento de 0,01% (um centésimo por cento) do valor do contrato por dias de atraso
na prestacao dos servicos, contados a partir da data agendada pela Edilidade;

17.2.3. A multa prevista no subitem anterior serd descontada em moeda corrente dos
pagamentos mensais devidos a licitante vencedora.
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17.3. Além das ja especificadas neste instrumento, sujeitam-se as licitantes inadimplentes as
demais penalidades previstas no art. 87 da Lei Federal n? 8.666/93, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis, preconizadas no Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei Federal n2 8.078/90.

18 — DO CONTRATO

18.1 - Fica estabelecido o prazo de até 02 (dois) dias, a contar da data de homologacao, para
que o adjudicatario assine o instrumento de contrato ou retire o documento equivalente;

18.2. A realizagdo dos servigos que compdem o objeto deste Edital sera avengada sob a forma
de contrato de prestacdo de servicos nos termos consignados no Anexo IV e VI, o qual fica
fazendo parte integrante deste instrumento.

18.3. Para formalizacdo de possiveis alteragGes ou rescisdao contratual, serdo obedecidas as
normas da Lei Federal n2 8.666/93 e suas posteriores alteragdes.

19 - DO PAGAMENTO

19.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente pela Diretoria Financeira, no prazo
maximo de até 05 (cinco) dias, contados da apresentacao da nota fiscal-fatura.

19.2. Antes de ser efetuado o pagamento a Diretoria Geral devera emitir certiddo atestando
que o trabalho foi realizado conforme o pactuado, bem como confirmando o valor que estd
sendo pago.

19.3. Os valores consignados na proposta da licitante vencedora serao fixos e irreajustaveis.

20 - DOS RECURSOS ADMISSIVEIS

Os recursos admissiveis sdo os constantes no artigo 109 da Lei Federal n2 8.666/93, com as
alteragdes introduzidas pelas Leis n2s 8.883/94, 9.032/95 e 9.648/98, e deverdo ser dirigidos ao
Presidente da Comissao Permanente de Licitacdes, mediante protocolo.

21 - DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Fica reservado a Comissdao Permanente de Licitagcdes, o direito de, com a devida
fundamentacgdo, aceitar ou recusar, no todo ou em parte, quaisquer propostas podendo,
inclusive, anular ou revogar a presente licitacdo, sem que desse ato decorra as licitantes, o
direito a qualquer titulo de indenizagao, ainda que por despesas que tenham efetuado para se
apresentarem a mesma.

21.2. A simples participacdo caracterizada pela apresentacdo das propostas, implicara na
sujeicdo das mesmas, aos termos do presente convite, bem como as normas e leis em vigor.
21.3. Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.
21.3.1. SO se iniciam e vencem os prazos referidos no subitem 21.3., em dia de expediente
nesta Camara Municipal de Louveira.

21.4. Homologado e Adjudicado o convite, a licitante vencedora serd convocada para assinar o
contrato, no prazo de até de 05 (cinco) dias uteis.

21.5. A licitante vencedora nao podera realizar a subcontratagdo total ou parcial dos servigos
gue compdem o objeto deste Convite, sem a expressa anuéncia da Camara

22 - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Vinhedo, Estado de S3o Paulo, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
Convite.
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23 - DAS DISPOSICOES FINAIS

Toda e qualquer informagdao ou esclarecimento que se fizer necessario ao perfeito
entendimento deste edital sera prestado pela Comissao Permanente de Licitagdo da Camara
Municipal de Louveira, no horario das 10h00min as 17h00min, pelo telefone (19) 3878-9420,
ou, pessoalmente, na Diretoria Geral da Camara

24 - DOS ANEXOS:

24.1 S3o anexos do presente Convite, dele fazendo parte integrante:

24.1.1 ANEXO | — PROPOSTA DE PRECOS

24.1.2 ANEXO Il — TERMO DE APRESENTACAO DA EMPRESA

24.1.3 ANEXO IIl - DECLARAGCAO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE.
24.1.4 ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO.

24.1.5 ANEXO V - MODELO DE DECLARACOES

24.1.6 ANEXO VI — TERMO DE REFERENCIA

Louveira/SP, 30 de Janeiro de 2014

MARCELO SILVA SOUZA
PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES

DE ACORDO

ESTANISLAU STECK
PRESIDENTE


http://www.camaralouveira.sp.gov.br/

CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA

ASRua Wagner Luiz Bevilacqua, 35 — Bairro Guembé - CEP: 13290-000 — Louveira —Sdo Paulo - www.camaralouveira.sp.gov.br - Fone: (19) 3878-9420

ANEXO | - PROPOSTA DE PRECOS
(FORMULARIO OFICIAL)

MODALIDADE: CONVITE N.2: 01/2014/CM

R.SOCIAL:
FNDERECO BAIRRO:
CIDADE: ESTADO: CEP:

CNPJ: TEL/FAX

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para locagdao de SISTEMA DE CONTROLE DE
CHAMADOS TECNICOS / ORDEM DE SERVICOS, conforme especificacdes técnicas, contidas
neste instrumento.

TAXA/VALOR DE IMPLANTAGAO: RS......cocveuerireieieteteteteieie ettt
MENSALIDADE/VALOR DA LOCAGAO: RS......cocueveuerereiereretetetetete ettt

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: RS....oooiiiiiiiciiciietieeeiesteste et steete e rseaesaesse e stesreere s (valor da
implantacdo + mensalidades)

VALIDADE DE PROPOSTA (ITEM 11.1.1, DO CONVITE)

Data: / /

Assinatura do Representante Legal da LICITANTE
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ANEXO Il
TERMO DE APRESENTAGCAO DA EMPRESA

Favor preencher este formuldrio para fins de facilitar a elaboracdao em caso de formaliza¢do do
contrato.

Dados da Empresa:

Razdo Social:

CNPJ N¢ I. E:

Endereco: (Rua, Avenida, etc.)

Ne , (Complemento): Bairro:

Cidade: Estado: , CEP: -

Dados do Representante Legal que ira assinar o Contrato.

Nome:

Qualificagdo: (cargo/funcdo exercida na empresa)

Estado Civil: Nacionalidade:

CPF: R.G:

Endereco: (Rua, Avenida, etc.)

Ne , (Complemento): Bairro:
Cidade: Estado: , CEP: -
Banco: , Agéncia: , Conta Corrente:

Em nome de:
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ANEXO Il
DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste ato

convocatério, que a empresa (denominacdo da

pessoa juridica), CNPJ n.2 é a

microempresas ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na
Lei Complementar n.2 123 de 14 de dezembro de 2.006, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate no procedimento licitatério do CONVITE 01/2014/CM, realizado pela CAMARA
MUNICIPAL DE LOUVEIRA - SP.

Local e data

Assinatura do Representante
RG:
CPF
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2  /2014/CM

SOLICITACAO Ne 320/2014/CM

PROTOCOLO N¢ 1.500/2014/CM

Contratante: CAMARA MUNICIPAL DE LOUVEIRA

Contratada:

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para locacdo de SISTEMA DE CONTROLE DE
CHAMADOS TECNICOS / ORDEM DE SERVICOS, conforme especificacdes técnicas, contidas
neste instrumento.

Vigéncia: 12 (doze) meses apds a implantacao.

Valor:

O presente instrumento rege-se fundamentalmente pela Lei Federal n® 8666/93, com
alteragdes posteriores, que instituem normas para licitacdes e contratos da Administracao
Publica e da outras providéncias, estando vinculado ao Processo n? 1.500/2013/CM e
Solicitagdo n? 320/2013/CM, de acordo com a deliberagdo do Excelentissimo Senhor
Presidente da Camara Municipal de Louveira, exarado naqueles autos e que autoriza sua
lavratura.

DAS PARTES

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado, a CAMARA MUNICIPAL DE
LOUVEIRA, com sede na Rua Wagner Luiz Bevildcqua, 35 — bairro Guembé, Louveira/SP,
inscrita no CNPJ/MF N2 49.597.552/0001-18, neste ato representada pelo seu Presidente, o
vereador ESTANISLAU STECK, brasileiro, casado, médico-veterinario, portador do RG.
12.546.046-6 SSP/SP, CPF sob n? 052.632.518-66 doravante denominada CONTRATANTE, e de

OULro 1ado @ EMPreSa....ee e e e , com sede na rua .......... , N2 ... ,
bairro .............. , ha cidade de ..... , inscrita no CNPJ NQ........ooevvvvvnnnnn. , heste ato representada
por seu representante legal, Sr................. , qualificacdo, portador do RG .............. , CPF sob
ne....... , residente e domiciliado na rua ........... , N2 ..., bairro .....cccovvunnnn. , cidade................ ,

doravante denominada CONTRATADA, o qual reger-se-a pelas normas da Lei Federal n?
8666/93 e alteracBes posteriores, tem entre si justo e contratado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa Contratagdao de empresa especializada para locagdao de SISTEMA
DE CONTROLE DE CHAMADOS TECNICOS / ORDEM DE SERVICOS, conforme especificagdes
técnicas, contidas neste Termo de Referéncia do instrumento de convocacao.

1.2. A execucgdo dos servicos mencionado nesta cldusula deverdo ser realizados em perfeita
consonancia com o ato licitatério, modalidade CONVITE n2 01/2014/CM, cujos autos, termos,
documentos, especificagdes, proposta da CONTRATADA, atas, despacho homologatdrio do
Exmo. Presidente da Camara, termo de adjudicacdo e publicacdes oficiais, ficam fazendo parte
integrante e inseparavel deste instrumento, como se aqui estivessem transcritos, sendo de
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perfeito conhecimento da parte CONTRATANTE, que se obrigam a cumpri-los fiel e
integralmente

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1 - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pela implantagdo do sistema mencionado na
cldusula primeira, a importancia total de RS.......ccocoiiiieiiiiciiiieceie et , e pela
locacdo mensal do sistema a importancia de RS......ccccoeveeeeieecieereenreennnn, , perfazendo o
montante total global de RS .......ccccevveevevieineennnns

2.2 — A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA até 05 (cinco) dias, apds a apresentagao da nota
fiscal/fatura emitida pela CONTRATADA, apds o encerramento do més.

2.3 - Somente sera admitida revisdao de precos nos casos em que fatores supervenientes,
devidamente comprovados pela CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE, determinem o
desequilibrio econémico e financeiro do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
3.1 - As despesas com a execuc¢ao deste contrato serdo suportadas pela dotagdao orcamentaria
codificada sob N%......ccoccviiiiiiiiiiiien,

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1 - O prazo de locagao do sistema é 12 (doze) meses a contar do Recebimento de Termo de
Implantagdo do Sistema, ficando facultada a prorrogacdao do mesmo nos termos do art. 57, 1V,
da Lei Federal 8666/93 e suas alteracdes, a critério da Camara Municipal de Louveira.

4.1. - 0 prazo de implantacdo do sistema serd de até 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1 - A CONTRATADA realizara (por seus titulares ou pessoas indicadas por eles) os servigos
contratados e ja especificados de modo a satisfazer plenamente os termos deste contrato,
como do edital de Convite n2 01/2014/CM.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1 — A CONTRATANTE disponibilizara os recursos, meios, materiais e local apropriado para a
execucdo dos servicos pela CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO E DAS MULTAS

7.1 - O presente contrato poderd ser rescindido nos casos dos artigos 77 e 78 da Lei Federal
8666/93 e alteracBes posteriores.

7.2 - A parte que der causa a rescisdao sem justo motivo do ora contratado obrigar-se-a a pagar
multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato, sem prejuizo das demais cominagdes
estabelecidas no artigo 87 da Lei Federal 8666/93, e alteracdes posteriores.

CLAUSULA OITAVA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

8.1 - O presente contrato ndo configurara, para todos os efeitos, vinculo empregaticio de
qualquer natureza.

8.2 - Fica eleito o Foro da Comarca de Vinhedo, com exclusdo de qualquer outro por mais
privilegiado que seja, para dirimir duvidas decorrentes do presente Contrato.
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E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas)
vias, na presencga de duas testemunhas abaixo.

Louveira, de de 2014.

ESTANISLAU STECK
CONTRATANTE
Presidente da Camara Municipal

CONTRATADA

Testemunhas:

Nome:
RG

Nome:
RG
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGOES

A empresa , inscrita no CNPJ sob n2
, com sede na , por seu
representante legal infra-assinado, DECLARA sob as penas da lei, para fins de habilitagdo no
Convite n2 01/2014/CM, promovido pela Cdmara Municipal de Louveira / SP que:

a) nao foi apenada com declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, por qualquer ente da administracdo publica direta ou indireta em
virtude de contratos anteriormente celebrados, nos termos do art. 87, IV e 97, da Lei Federal
n2 8666/93 e posteriores alteracdes;

b) nao esta impedida de contratar com a Administracao Publica de qualquer esfera de
governo;

c) nao existe fato impeditivo a sua habilitacao;

d) gue possui pleno conhecimento e aceita todas das condi¢cdes do Convite e seus
Anexos.

e) nao possui entre seus proprietarios titular de mandato eletivo;

f) gue se obriga a manter durante todo o periodo de execugdo do contrato, as

condi¢Oes de habilitacao e qualificacdo exigidas para participacao deste certame;

g) que, para fins do disposto no inciso V, do art. 27, da Lei Federal n? 8666/93,
encontra-se em situacdao regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a
observancia ao disposto no inciso XXXIIl, do art. 72, da Constituicdo Federal.

h) gue observa as normas relativas a salde e seguran¢ca no Trabalho, para fins

estabelecidos pelo paragrafo Unico do art. 117, da Constituicao do Estado de Sao Paulo.

, de de 2014.

Representante Legal
Nome
Cargo
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ANEXO VI
TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para locagdo de SISTEMA DE CONTROLE DE
CHAMADOS TECNICOS / ORDEM DE SERVICOS, conforme especificagdes técnicas, contidas
neste Termo.

JUSTIFICATIVA: A locagao de sistema de controlo e chamadas técnicas se faz necessario para
maior controle dos servicos da Casa, haja vista que a eficiéncia na prestacao dos servigos é
requisito para promogdo. Também, a loca¢do do sistema proporcionara o controle on line dos
servigos evitando assim o uso de papel.

ESPECIFICACOES TECNICAS:

O Sistema deverd permitir o cadastramento e gerenciamento dos chamados (Ordens de
Servicos) realizados pelos usudrios da rede da Camara, permitindo que as solicitacdes de
manutenc¢do dos servicos de zeladoria e informatica sejam enviadas on line para os servidores
responsaveis.

O sistema ofertado serd hospedado no Datacenter da Contratada com sistema de backup
diario, seguranga contra invasoes, dois servidores replicado/sincronizado/ Proxy load balancer,

sistema gerenciador de banco de dados, uplink para conexao de no minimo 10mpbs.

O Sistema a ser oferecido para o controle de chamados técnicos (ordens de servicos) devera
proporcionar aos usuarios, como caracteristicas basicas, a realizagdo das seguintes tarefas:

a) Controle sobre as solicitacdes atendidas e pendentes;
b) Sistema desenvolvido para uso pela Internet;

c¢) Cadastro dos chamados com os campos: numero (automatico), data, usudrio, equipamento
(tipo e n2 patrimonio) e solicitacdo (tipo e observacdes);

d) Cadastro do atendimento: atendente, solugao (campo texto), situagdo atual, data conclusdo;

e) Cadastro de usudrios por departamento ou gabinete;
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f) Cadastro de equipamentos a partir do numero de patrimoénio, tipo de equipamento,
localizagdo, foto e especificagbes de acordo com tipo do equipamento, por exemplo,
computadores: gabinete, memaria, processador;

g) Criacdo de uma base de dados de todas as solicitagbes;

h) Permitir o cadastro de um equipamento a partir da cdpia dos dados de um equipamento ja
existente na base de dados, através do campo numero de patrimonio;

i) O banco de dados utilizado pelo aplicativo oferecido deve ser compativel com o sistema
operacional Windows 2003 Server, e Windows 2000 Professional. Além disso, devera ser de
licenga livre, ou seja, a Camara nao devera comprar nenhum tipo de licenga para poder utiliza-
lo;

j) Consultas: por qualquer campo de cadastro ou atendimento (Informatica);

k) Relatérios: por tipo de chamado, periodo, usuario, atendente, equipamento ou histérico do
equipamento;

I) Acesso ao sistema, com login e senha para usuarios;

m) Possibilidade de encaminhamento da solicitacdo ao funcionario responsavel e visualizacao
das mesmas por ele em tela especifica;

n) Controle de manutencgao externa do equipamento;
o) Controle de status da solicitagcdo de assisténcia:
1- aberta;
2- cancelada;
3- em andamento;
4- pendente;
5- resolvida (arquivar automaticamente a solicitagao).

p) Administracdo do sistema a partir de qualquer maquina mediante senha de acesso;
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q) As licengas de banco de dados que se fizerem necessarias para utilizagao do sistema devem
ser fornecidas pela contratada.

PRAZO DE EXECUGAO: A locagdo sera pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo em
prorrogado, a critério da Camara Municipal de Louveira, até o periodo de 48 (quarenta e oito)
meses, conforme Art. 57, inciso IV da Lei. 8.666/93. O prazo iniciara apds a conclusdo da
implantagdo do sistema que devera ser em até 60 (sessenta) dias.

FORMA DE PAGAMENTO: O pagamento deverd mensal, e em caso de, apds a realizagdo de
pesquisa de mercado, for verificado que ha necessidade de treinamento e implantagao, estas
fases deverdo ser ofertadas pregos de forma unitaria, pois em caso de renovagdo contratual,
nao sera desembolsado estes valores novamente.
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